
美容外来キャンセルポリシー 

 

お客様都合による診察・施術（脱毛も含む）のキャンセル料について 

当日又は無連絡キャンセルにつきましては、原則としてキャンセル料を 2 日前 30％前日

50％当日 100％をご請求させていただきます。キャンセルや予約日時変更のご連絡は、予約

日時の 1 週間前までにご連絡いただけますよう宜しくお願い致します。 

当院は完全予約制であり、急なキャンセルは他のお客様にもご迷惑となります。早めの予約

枠調整が必要ですので、ご理解・ご了承いただけますよう宜しくお願い致します。 

 

セットコース解約における返金について 

お客様都合によるセットコースの解約における返金につきましては、原則受け付けており

ません。あらかじめご理解・ご了承いただけますよう宜しくお願い致します。 


